
Videojet Optimierung  
von Multi-Drucker- 
Anwendungen 

So steigern Sie die Verfügbarkeit und nutzen das 
volle Potenzial Ihrer Videojet-Drucker 

Die Ursachen für Anlagenausfälle erkennen 
Erreichen Sie tatsächlich die Betriebszeiten, die Sie von Ihren Videojet-Druckern erwarten? Wie können Sie wissen, dass Ihr Drucker 
wirklich optimal arbeitet? Unser VideojetConnectTM Remote Service (VRS)1 liefert Ihnen die Antworten. Aktuellen 
Datenauswertungen zufolge sind Druckerausfälle besonders häufig auf Wissenslücken beim Anwender sowie Wartungsmängel des 
Druckers zurückzuführen:

Ø� �Verspätetes Nachfüllen von Betriebsmitteln
Ø� �Unzureichende Anwenderkenntnisse über den der Drucker
Ø� �Unzureichender Wartungszustand sowie übersehene oder verpasste Warnmeldungen
Ø� �Unzureichende Konfiguration der Drucker an der Produktionslinie

Aktive Überwachung für optimierte Druckabläufe 
Mit VideojetConnectTM Remote Service erfassen Sie alle wirklich wichtigen Druckerdaten und können Leistung und 
Anwenderverhalten objektiv bewerten. Unsere Videojet-Experten analysieren diese Daten und finden so die Ursache für 
Warnmeldungen und Anlagenausfälle. Anhand detaillierter Leistungsberichte und Empfehlungen zur Fehlerbehebung ermöglichen 
wir so den optimalen Betrieb Ihrer Videojet-Drucker.  

Leistungsstarke Videojet-Datenanalyse für den optimierten Betrieb mehrerer Drucker
Ø� �Diagnose von Fehlertrends und drohenden Ausfällen
Ø� �Erkennt Gründe für Ausfallzeiten
Ø� �Datenquantifizierung zur Ausgabe von Berichten und Empfehlungen zur Optimierung der Drucker-Verfügbarkeit
Ø� �Ermöglicht optimierte Druckerleistung durch Anpassungen vor Ort und Anzeigen von Nachschulungsbedarf beim Anwender

Mit VRS können Sie Wartungskosten senken, Ausfälle vermeiden und Ihre gesamte Druckerausstattung 
kontinuierlich verbessern.

Dank Echtzeit-Überwachung und 
Analyse der Druckerleistung können 
Warn- und Fehlerzustände erkannt und 
Korrekturmaßnahmen eingeleitet werden.
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*�VideojetConnectTM Remote Service ist weltweit in ausgewählten Regionen verfügbar. Bitte wenden Sie sich an Ihren lokalen Videojet-Vertreter, um Informationen zur Verfügbarkeit bei 
Ihrer lokalen Niederlassung zu erhalten.
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